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какие задачи решает PR и ORM

PR (Public Relations) — управление 
общественным мнением

ORM (Online Reputation Management) — 
управление онлайн-репутацией

Мониторинг 
упоминаний

в медиа 
и соцсетях

Формирование 
позитивного 
имиджа

Работа со СМИ, 
блогерами, 
лидерами мнений

Работа 
с отзывами 
и комментариями

Поднятие 
позитивных 
материалов 

в поисковиках

Снижение 
влияния 
негативных 
публикаций

Организация 
мероприятий 

и спецпроектов

Кризисные 
коммуникации



собственные СМИ

21 млн+
Суммарный охват изданий 
за 4-ый квартал 2025 года

✦ Собственные СМИ 
для управления 
повесткой

✦ Возможность для более 
быстрого и эффективного усиления 
информационных поводов

Контент наших 
изданий цитируется 
ведущими СМИ в СНГ

✦ Среди них Meduza, Nexta, 
Дождь, NUR.KZ, Forbes и др



организаторы главного отраслевого 

ивента по пиару и репутации в Узбекистане

Reputation Day — первая в Узбекистане 
конференция по репутации

✱ Площадка для обсуждения репутационного маркетинга 
с ведущими экспертами бизнеса, СМИ и коммуникаций

200+ Ведущих компаний-
участников Узбекистана 



мониторинг и отражение 

информационных атак

Мониторинг 
и управление 
репутацией 24/7

Полный охват 
цифровых 
каналов

✦ Непрерывный анализ 
информационного поля

✦ Социальные сети 
и видеоплатформы

✦ Оперативное выявление 
негатива

✦ Telegram-каналы, чаты 
и комментарии

✦ Оценка тональности 
и динамики упоминаний

✦ Онлайн-СМИ и новостные 
порталы

✦ Контроль общественного 
мнения

✦ Форумы, блоги 
и репутационные сервисы

Крупнейший партнер 
Brand Analytics 
в Узбекистане



агенты влияния

Оперативная 
работа 

с негативом 

и повышение 
лояльности 

через 
рекомендации

Управление 
проблемными 
зонами 

и инициация 
обсуждений

Эффективное управление 
коммуникациями 
для положительного 
восприятия бренда
✱ Коммуникация осуществляется через 
специализированные аккаунты

800+ Общее число

агентов влияния



кейсы



2 года

партнерства

Комплексный PR девелопера с акцентом 
на имидж и доверие

Murad Buildings — один из ведущих девелоперов Узбекистана 
с многолетней историей, авторы уникальных объектов в стране

✦ Разработка и реализация спецпроектов

✦ Работа со СМИ и цифровыми 
площадками

✦ Поддержка репутации в онлайн-среде

Направление

PR + ORM

Ссылка на Youtube

8 — индекс лояльности рост на 166%

с 2024 года

250+ позитивных упомианий в сети, публикации

в СМИ Tier-1 Узбекистана

С 82% до 98% рост доли позитивного и нейтрального 
упоминания в сети (Sentim ent) с 2024 года

https://youtu.be/Pk40hyc_lwk?si=LQ5eUJSigUIwIQuY


2 года

партнерства

Направление

PR + ORM

Продвижение не только бренда, но и всей 
категории общепита

KFC — одна из крупнейших международных франшиз в сфере 
общепита, представлена в Узбекистане с 2018 года

✦ Анализ рынка и поведенческих 
паттернов аудитории

✦ Формирование устойчивого инфополя 
вокруг категории

✦ Рост присутствия в медиа

9.1 — индекс лояльности рост на 343%

с 2024 года

Топ-1 упоминаемости в СМИ, блогеров и Telegram

Узбекистана в категории Horeca

С 76% до 90% рост доли позитивного и нейтрального 
упоминания в сети (Sentim ent) с 2024 года



Комплексное

партнерство

Комплексное сопровождение бренда 
в публичном поле

Samsung — ведущий мировой производитель потребительской 
электроники

✦ Управление репутацией и мониторинг 
инфополя

✦ Работа с инфлюенсерами и обзорным 
контентом, размещения в ключевых СМИ

✦ Анализ конкурентов и формирование 
коммуникационной стратегии

Направление

PR + ORM + Influence

Топ-3 упоминаемости в Tier-1 СМИ Узбекистана

среди технобрендов 

Топ-1 упоминаемости среди технобрендов

в инфлюенс-сегменте

С 78% до 92% рост доли позитивного и нейтрального 
упоминания в сети (Sentim ent) с 2025 года



Направление PR

Реализация имиджевых спецпроектов 
в digital

Click — одна из ведущих финтех-компаний Узбекистана, 
основанная в 2011 году

✦ Разработка нативных материалов, 
органично встроенных в контент

✦ Продвижение через медиа-платформы 
и релевантные каналы

✦ Работа с инфоповодами и PR-
повесткой для роста упоминаемости

3,2 млн+
Охват спецпроекта на всех платформах

https://repost.uz/ot-parandji-do-podiuma
https://repost.uz/ot-parandji-do-podiuma


3 года

партнерства

Направление

ORM + Digital

Системная работа с репутацией и digital-
коммуникациями

Холдинг Uzum – крупнейшая цифровая экосистема 
Узбекистана, объединяющая e-com, финтех и банкинг

✦ Управление онлайн-репутацией 
и брендовым имиджем

✦ Реализация креативных digital-
спецпроектов и кампаний

4,1 млн+
✦ Работа с инфоповесткой и восприятием 
аудитории для вовлечения Охват спецпроекта на всех платформах

https://www.youtube.com/watch?v=vPlGbgT6pcI&list=PL6zZpsa_EWZhwn_jsgyeOzWQzhnVrVkeH
https://www.youtube.com/watch?v=vPlGbgT6pcI&list=PL6zZpsa_EWZhwn_jsgyeOzWQzhnVrVkeH


3 года

партнерства

Направление

PR + ORM

Комплексное сопровождение бренда 
в публичном поле

UzBAT — ведущий производитель табачной продукции в мире, 
один из крупнейших налогоплательщиков в Узбекистане

✦ Управление репутацией и мониторинг 
инфополя

✦ Работа с негативом и формирование 
позитивной повестки

Результат:

выстроена стабильная 
репутационная модель и контроль 
информационного поля

✦ Системный PR и взаимодействие 
со СМИ



Направление

PR + ORM

Поддержка бренда в digital и управление 
репутацией через инфоповоды

Pepsi — всемирно известный производитель газированных 
безалкогольных напитков с вековой историей

✦ Управление репутацией и мониторинг

✦ Работа с инфоповодами 
и медиаприсутствием

✦ Поддержка позитивного имиджа

13.7 — индекс лояльности рост 

на 12,7%

Топ-1 упоминаемости в категории FMCG

(напитки)

С 1400 до 11 900 рост упоминаний

+750%



команда

команда
Тимур

Абдулин

Руководитель

агентства

Тимур

Абдулин Азамат


Хайдаралиев
Руководитель агентстваРуководитель 

инфлюенс-
направления

Эвелина

Мухаметшина

Мадина

Кудратуллаева

Менеджер 
проектов

Клиент-менеджер
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Джасур

Пулатов
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директор

Шахзод
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Мухаметшина

Шахзод

Мухтаров
Руководитель ORM отдела

Надира

Юсупова

Менеджер 
проектов

Надира

Юсупова
Клиент-менеджер

Мадина

Камалова

Менеджер 
проектов

PR-директор Руководитель 
клиентского 
сервиса

Назим

Арипов

Назим

Арипов

Модератор-

лид

Максуд
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Модератор-лид PR-менеджер Дизайнер



руководителируководители

Тимур

Абдулин

Опыт 
и компетенции

Опыт 
и компетенцииДжасур


Пулатов

✦ Запуск и развитие делового онлайн-
СМИ Kapital.uz, руководство новостной 
службой Repost.uz и опыт колумниста 
Xalq soʻzi, деловая журналистика 
и работа с экспертной повесткой 
и взаимодействие со СМИ

✦ Запуск и развитие 
делового онлайн-
СМИ Kapital.uz



✦ Руководитель 
новостной службы 
Repost.uz, экс-
колумнист газеты 
Xalq soʻzi



✦ Деловая 
журналистика, 
работа с экспертной 
повесткой



✦ Редакционные 
процессы 
и взаимодействие 
со СМИ

Исполнительный 
директор

✦ Запуск и развитие онлайн-СМИ 
(Repost.uz, Kapital.uz, Teznews.uz, PR.uz, 
Futura.uz), управление редакцией 
и контентом, организация продакшна 
и дистрибуции, взаимодействие 
со СМИ и журналистским сообществом

Руководитель

агентства

✦ Запуск и развитие 
онлайн-СМИ: 
Repost.uz, Kapital.uz, 
Teznews.uz, PR.uz, 
Futura.uz



✦ Управление 
редакцией 
и контент-
производством



✦ Организация 
продакшна 
и дистрибуции 
контента



✦ Взаимодействие 
со СМИ и журналист
ским сообществом

Профессионального

опыта

10+лет
Джасур 
Пулатов

Тимур 
Абдулин
Руководитель агентства PR-директор агентства



наши клиентыНаши услуги

наши клиенты

PR и ORM Мониторинг Агенты влияния Кейсы Почему мы



свяжитесь 

с нами
Для получения репутационного

аудита и PR-стратегии

для вашей компании

+998 33 404-66-00 corp@indexpr.uz indexpr.uz

tel:
mailto:corp@indexpr.uz
https://indexpr.uz

